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CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO - BELLINZONA CAR

Il noleggio dei veicoli da parte dell’Organizzazione turistica regionale Bellinzonese e Alto Ticino
(di seguito, il “Locatore”) e regolato dalle presenti condizioni generali di noleggio (di seguito, le
“Condizioni Generali di Noleggio”), comprensive del contratto di noleggio (di seguito, il
“Contratto di Noleggio” o il “Contratto™) sottoscritto dal cliente (di seguito, il “Cliente” o il
“Locatario”) al momento del noleggio di un veicolo (di seguito, il “Veicolo™), del Tariffario
vigente al momento della sottoscrizione del medesimo Contratto di Noleggio. Il Cliente dichiara
di aver visionato tutti i sopraccitati documenti (di seguito, complessivamente, la
“Documentazione Contrattuale”) e di averne preso piena e completa conoscenza.

Il Cliente, sottoscrivendo il Contratto di Noleggio, dichiara di aver letto, preso conoscenza e di
accettare incondizionatamente le presenti Condizioni Generali di Noleggio e di approvare
specificamente i seguenti articoli: Art. 2 (Contratto in nome e/o per conto di terzo e
responsabilita in solido), Art. 3 (Circolazione del Veicolo e condizioni di utilizzo), Art. 4 (Presa in
consegna del Veicolo), Art. 5 (Restituzione del Veicolo), Art. 6 (Costo del noleggio e accessori),
Art. 7 (Costi in caso di riconsegna tardiva), Art. 8 (Comportamento in caso di incidente ed eventi
particolari), Art. 9 (Responsabilita del Cliente), Art. 10 (Responsabilita del Locatore), Art. 11
(Diritti del Cliente e perenzione), Art. 12 (Modalita di pagamento), Art. 13 (Addebiti), Art. 14
(Procedura di contestazione della fatturazione o degli addebiti), Art. 15 (Gestione e trattamento
dei dati personali), Art. 16 (Utilizzo di dispositivi satellitari), Art. 17 (Assenza del diritto di
ritenzione), Art. 18 (Clausola risolutiva), Art. 19 (Modifiche o aggiunte contrattuali), Art. 20
(Domicilio e comunicazioni), Art. 21 (Legge applicabile e Foro esclusivo), Art. 22 (Traduzione).

Art. 1 Requisiti per la conclusione del Contratto di Noleggio

1l Cliente, intestatario del Contratto di Noleggio, e ogni altro conducente autorizzato alla guida
del Veicolo, € tenuto a rispettare tutte le formalita di identificazione e qualificazione richieste
dal Locatore, fornendo, al fine di estrarne copia, un documento d’identita e una licenza di
condurre valide. Con la sottoscrizione del Contratto di Noleggio, il Cliente e ogni altro
conducente autorizzato si impegnano a non fornire informazioni false relativamente alle
proprie generalita, eta, indirizzo (residenza o domicilio), numero telefonico ed indirizzo di posta
elettronica, nonché circa la titolarita di tutti i requisiti legali necessari per condurre il Veicolo in
Svizzera.

1l Cliente, e ogni altro conducente autorizzato alla guida del Veicolo, deve avere almeno 19 anni
compiuti nonché possedere una valida licenza di condurre di un Paese UE/AELS per il Veicolo
noleggiato, rilasciata da almeno 12 mesi, che dovra essere presentata, al fine di estrarne copia. Il
Cliente, e ogni altro conducente autorizzato alla guida del Veicolo, residente in uno Stato estero
(no UE/AELS) dovra essere in possesso di una licenza di condurre del proprio Paese di
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provenienza e di patente valida per uso internazionale, oppure validamente tradotta e
certificata da un’ambasciata o da un’autorita equivalente, e leggibile in caratteri latini.

1l Cliente, e ogni altro conducente autorizzato alla guida del Veicolo, deve essere in possesso di
una carta di credito necessaria per la relativa cauzione. A discrezione del Locatore resta
riservata la facolta di accettare, al posto della carta di credito, il versamento di una cauzione in
contanti (Franco svizzero ), sulla quale non sono riconosciuti interessi.

Nel caso in cui il Cliente voglia versare la cauzione o effettuare il pagamento attraverso I'uso di
una carta di credito intestata ad un soggetto diverso, il titolare della carta di credito & tenuto a
sottoscrivere il Contratto di Noleggio e diventare quindi primo conducente autorizzato, mentre
che il Cliente verra indicato come secondo conducente autorizzato, e cosi via gli ulteriori
conducenti autorizzati.

Rimane espressamente riservata la facolta del Locatore di rifiutare, a sua libera ed insindacabile
discrezione, la conclusione del Contratto di locazione, senza obbligo di motivazione alcuna al
Cliente.

Art. 2 Contratto in nome e/o per conto di terzo e responsabilita in solido

La sottoscrizione di un Contratto di Noleggio e di ogni prodotto o servizio accessorio in nome
e/o per conto di un terzo comporta per il Cliente e il terzo la responsabilita personale integrale,
solidale e congiunta dell’osservanza di tutti gli obblighi contenuti nel Contratto di Noleggio,
senza il beneficio della preventiva escussione.

Tutti i Clienti e i conducenti aggiuntivi autorizzati nonché i titolari della carta di credito/debito
sono altresi responsabili in solido di tutti gli obblighi dell’intestatario del Contratto di Noleggio
e di ogni prodotto o servizio accessorio derivanti dal contratto e dalle leggi applicabili allo
stesso.

Il Cliente, il conducente aggiuntivo e il terzo rispondono personalmente e integralmente, in
maniera solidale, di ogni fatto, azione od omissione imputabile al conducente dell’autoveicolo.

Art. 3 Circolazione del Veicolo e condizioni di utilizzo

Il Cliente, e ogni altro conducente o terzo, si obbliga a custodire e ad utilizzare il Veicolo con la
massima cura e diligenza, nel rispetto della destinazione e delle caratteristiche indicate nella
carta di circolazione e nei limiti previsti dalla Legge, nonché:

(I) a non sublocare o noleggiare il Veicolo a terzi;

(I1) a non affidare la guida del veicolo a persone diverse da quelle autorizzate nel Contratto di
Noleggio;

(III) a non eseguire alcun lavoro di riparazione sul Veicolo noleggiato senza il consenso scritto
del Locatore;

(IV) ad informare immediatamente il Locatore di eventuali danni, guasti o anomalie del Veicolo,
interrompendo la circolazione dello stesso e rimettendosi alle indicazioni del Locatore in ordine
all’eventuale sostituzione o riconsegna del Veicolo;

(V) ad assicurarsi, prima di partire e durante il viaggio, che il veicolo disponga di un’autonomia
sufficiente in modo tale da poterlo ricondurre presso la stazione di noleggio del Locatore. I1
Cliente & inoltre tenuto a ricaricare correttamente il Veicolo, altresi manutenendolo
diligentemente, notificando un’eventuale carenza nel livello dei liquidi, dell’olio e dei
lubrificanti, cosi come pure a controllare la pressione degli pneumatici laddove necessario;

(VI) a non guidare il Veicolo sotto I’influenza di droghe, narcotici, alcolici o intossicanti ovvero
di altre sostanze idonee a menomare la capacita di intendere e di reagire, né in uno stato che
comprometta in altro modo le capacita di reazione o guida (ad es: sovraffaticamento o malattia);
(VII) a custodire il Veicolo con la migliore diligenza, attivando ogni dispositivo di sicurezza
esistente, evitando di lasciare in evidenza dispositivi o oggetti di valore all’interno dell’abitacolo
e, in generale facendo tutto quanto necessario per garantire la migliore sicurezza del bene di
proprieta del Locatore;
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(VIII) a far circolare il veicolo esclusivamente nel comprensorio territoriale della Citta di
Bellinzona (Canton Ticino, Svizzera) e nei comuni immediatamente limitrofi, salva espressa
autorizzazione scritta del Locatore. Eventuali certificati internazionali o nazionali di
assicurazione, consegnatati unitamente ai documenti di corredo del veicolo, non costituiscono
autorizzazione in tal senso, ma solo completamento dei documenti.

(IX) a non utilizzare il Veicolo per il trasporto di merci di contrabbando, materiale esplosivo,
infiammabile, velenoso, inquinante o per qualsiasi altro trasporto in violazione di leggi o
regolamenti;

(X) a non utilizzare il Veicolo per competizioni di qualsiasi genere, sportive e non, o per prove di
percorsi, anche in circuiti automobilistici, nonché per impartire lezioni di guida o esercitarsi alla
stessa;

(X1) a non utilizzare il Veicolo su strade dissestate o inadatte alle caratteristiche tecniche dello
stesso;

(XII) a non utilizzare il Veicolo per spingere o trainare altro autoveicolo o rimorchio;

(XIII) a non utilizzare il Veicolo per qualsiasi altro uso in violazione di Leggi o Regolamenti (ad
esempio: per commettere reati, anche se perseguibili solo secondo il diritto del luogo del reato),
ancorché non espressamente richiamati nel presente articolo. In particolare, e vietato usare il
veicolo con sovraccarico, cioe con un numero di persone o di carico utile superiore ai dati
riportatati sulla licenza di circolazione;

(X1V) ad informare prontamente il Locatore di qualsiasi eventuale verbale venisse notificato al
Locatario da qualsiasi Autorita e con riferimento al Veicolo durante il periodo di noleggio. Il
Locatore si riserva di riprendere possesso del Veicolo in qualsiasi luogo e tempo nel caso di
violazione delle norme del presente articolo;

(XV) a non trasportare o a permettere che i passeggeri trasportino animali, sostanze e qualsiasi
altra cosa che, in ragione della sua condizione/odore possa determinare danni al Veicolo. In caso
di pulizia straordinaria del Veicolo, la relativa somma sara addebitata al Cliente;

(XVI) a non utilizzare il veicolo a fini di subnoleggio o per il trasporto, dietro corrispettivo, di
persone o di cose;

(XVII) a non fumare e a non consentire che i passeggeri fumino all’interno dell’autoveicolo;
(XVIII) a non utilizzare il veicolo in caso di revoca o ritiro della licenza di condurre. In caso di
revoca o ritiro della licenza di uno dei conduttori autorizzati, il Cliente deve darne
comunicazioni immediata al Locatore. Il Cliente autorizza inoltre il Locatore ad eseguire, in
qualsiasi momento, sia in fase di registrazione sia per tutta la durata contrattuale, a richiedere
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